BIXOLON"

Printer Installation Guide & Safety Guide

KN04-00141A (Rev.1.0)

THERMAL PRINTER

SRP-33011/33211

9 Information

This installation guide contains quick information required for the product installation.
Please refer to the Software and Documents provided on the Download section of the
BIXOLON Website(http://www.bixolon.com) for more information on how to setup.

1. Manual: User’s Manual, Code Table, Control Commands, Software manuals

2. Driver: Windows Driver, OPOS, JPOS, CUPS(Linux, Mac), VCOM(USB, Ethernet)
3. SDK: UPOS SDK(iOS, Android)

4. Utility: Unified POS Utility, Net Configuration Tool, Android Utility, i0S Utility

We at BIXOLON maintain ongoing efforts to enhance and upgrade the functions and quality
of all our products. In following, product specifications and/or user manual content may be

changed without prior notice.

49 Components

o ¢

Cable cover

Paper Roll

Installation Guide

g

4
27 Partition

USB A-B Cable AC/DC Adaptor Power cord

@ Cable Connection

. Turn off the printer and peripheral devices.

. Connect the power cord to the adapter and connect the adapter to the power supply
connector of the printer.

. Check the type of the interfaces at the back of the printer(Serial, Dual Serial, USB,
Ethernet, Parallel) and connect the interface cable.

4. Connect the drawer kick-out cable to the drawer kick-out connector of the printer.

o —

w

¥ Do not use an adapter that was not supplied with the printer.

Drawer kick-out connector

Power connector

Adaptor

aﬁ_/—- §

Drawer kick-
out cable

Interface connector

Interface cable
(Serial/Dual Serial/Parallel/USB/Ethernet)

1. Press the Cover-Open button to open the cover.
2. Insert new roll paper in the correct direction.
3. Pull the paper out slightly and close the cover.

3 Note

When closing the cover, press down on the center
of the cover to ensure that the paper is in contact
with the roller.

Printing quality may not be optimum if
recommended paper is not used.

(Refer to the User's Manual.)

@ Using Control Panel

* POWER LED
The POWER light is on whenever the printer is on.

* ERROR LED
This indicates an error.

* PAPER LED
This light indicates the near end of the paper roll. Install a new paper
roll and the printer will continue printing. When the light blinks, it
indicates the self-test printing standby state or macro execution Standby
state when the macro execution command is used.

* FEED Button
Press the FEED button once to advance paper one line. You can also
hold down the FEED button to feed paper continuously.

O POWER
O ERROR
OPAPER

4@ Mounting 2” Partition
Hang the partition at the front and press down the rear to mount the 2" partition as shown in
the picture.

¥ Caution
After using 2"(58mm) paper roll, do not replace it with 3"(79.5+0.5mm) paper roll.

4 DIP switch setting
DIP switch setting must be done while the printer is turned off.

Changes during power on are not recognized.

1. Serial / Dual Serial Interface Settings

« DIP Switch 1
Switch Function ON OFF Default
1-1 Auto Cutter Control Disable Enable OFF
1-2 Flow Control XON/XOFF DTR/DSR OF]
1-3 Data Length 7 bits 8 bits OF]
14 Parity Check Yes No OFF
1-5 Parity Selection EVEN ODD OFF
1-6 OFF
1-7 Baud Rate Selection(bps) Refer to the following Table 1 ON
1-8 OFF
able 1 — Baud Rate(bps) Selection
1 Speed 1-6 1-7 1-8 Default
2400 ON OFF OFF
4800 ON OFF ON
9600 OFF ON OFF
19200 OFF OFF OFF 9600
38400 OFF ON ON
57600 OFF OFF ON
115200 ON ON ON
2. Parallel / Ethernet / USB Interface Settings
« DIP Switch 1
Switch Function ON OFF Default
-1 Auto Cutter Control Disable Enable OFF
-2 Reserved - - Ol
-3 Reserved - - Ol
-4 Reserved - - OFF
1-5 Reserve - - OFF
1-6 Reserve - - OFF
1-7 Reserve - - ON
1-8 Reserve - - OFF

4  Print Density(Virtual Memory Switch)

AT D iy Print Density
Speed Light ) )
D (Virtual Memory Switch)

4(High) 1 2 3 4 Level |

3 5 6 7 8 Lovel 2

2 9 10 11 12 Level 3
1(Low) 12 13 14 16 Level 4

3 1t is recommended to select Unified POS Utility or Self-Test mode to change print

density using the Virtual Memory Switch.

9 Self-Test

1. Check whether the paper is inserted correctly.

2. Turn on the printer while depressing the Feed button. Self-diagnostics will begin.

3. The printer prints the current status of the printer such as the version of the ROM and DIP
switch setting.

The printer prints the current status and stops after printing the following statement.
(PAPER indicator keeps blinking.)

~

SELF-TEST PRINTING.
SELECT MODES BY PRESSING FEED BUTTON.
Continuous SELF-TEST : Less than 1 second
VMSM Selection : 1second or more

w

. Press the FEED button for less than 1 second to perform “Continuous SELF-TEST”.
Hold down the FEED button for 1 second or longer to perform “VMSM Selection”.

1) Self-Test
1-1) If you press the FEED button for less
preset character type.
1-2) The self-test completes automatically and cuts the paper after printing the following
line.

han 1 second, the printer will print in the

*#% COMPLETED ***

1-3) The printer goes into standby mode when the self-test is complete.



2) Virtual Switch Setting Mode
2-1) When the printer goes into virtual switch-setting mode, the following lines will be
printed.

% VMSM Selection **
0: Exit and reboot printer
1: Print current settings
2: Set Print Density
3: Set Print Speed
4: Set Cutting mode
5: Set External Buzzer after cutting
6: Set Internal Buzzer after cutting
7 or more: None

2-2) Make sure to press the FEED button to perform the above functions.
2-2-1) Step 1: The number indicates the number of times the FEED button needs
to be pressed. Make sure to press it for less than 1 second.
2-2-2) Step 2: Hold down the FEED button for 1 second or longer to enter the
selected item. If there is no selected item in Step 1, select “0: Exit
and reboot printer” to exit.

2-3) When the new settings are applied, hold down the FEED button for 1 second or
longer to save the changes. Cut the paper when the following line is printed.
(If “0: Exit and reboot printer” is not performed, the new settings will not be saved.)

##% COMPLETED ***
6. The settings will take effect after the printer reboots.

% Note

You can check whether the printer operates normally or not through self-diagnostics. You

can check printing quality, ROM version, and DIP switch settings through self-diagnostics.

E disposed with other household wastes at the end of its working life, To prevent
possible harm to the environment or human health from uncontrolled waste disposal,

N please separate this from other types of wastes and recycle it responsibly to promote

the sustainable reuse of material resources. Household users should contact either the
retailer where they purchased this product, or their local government office, for
details of where and how they can take this item for environmentally safe recycling.
Business users should contact their supplier and check the terms and conditions of

the purchase contract. This product should not be mixed with other commercial
wastes for disposal.

® Website http://www.bixolon.com

This marking shown on the product or its literature, indicates that is should not be
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In using the present appliance, please keep the following safety regulations in order to

prevent any hazard or material damage.

WARNING
Violating following instructions can cause serious injury or death.

e N\ 3
Do not plug several products in one You must use only the supplied adapter.
multi-outlet. « It is dangerous to use other adapters.

« This can provoke over-heating and a fire.
«If the plug is wet or dirty, dry or wipe it before
usage.
«If the plug does not fit perfectly with the outlet, ONLY SUPPLIED ADAPTER
donot plug in.
« Be sure o use only standardized multi-outlets.
PROHIBITED X 4 PROHIBITED
@
J
e 3
Do not pull the cable to unplug. Keep the plastic bag out of children’s
« This can damage the cable, which is the reach.
‘origin of a fire or a breakdown of the printer. « If not, a child may put the bag on his head.
PROHIBITED PROHIBITED
\ J\C J
3 )
Do not plug in or unplug with your Do not bend the cable by force or leave it
hands wet. under any heavy object.
* You can be electrocuted. * A damaged cable can cause a fire.
PROHIBITED d ‘ ‘ PROHIBITED
4
\ J\C J
CAUTION
Violating following instructions can cause slight wound or damage the appliance.
e N\ 3
If you observe a strange smoke, odor or Keep the desiccant out of children’s
noise from the printer, unplug it before reach.
taking following measures. « If not, they may eat it.
* Switch off the printer and unplug the set from the
‘mains.
« Affer the disappearance of the smoke, call your
dealer to repairit.
-
TO UNPLUG s PROHIBITED
£ =,
=
J\C J
e N N
Install the printer on the stable surface. Use only approved accessories and do not
« If the printer falls down, it can be try to disassemble, repair or remodel it
broken and you can hurt yourself. for yourself.
« Call your dealer when you need these services.
* Do not touch the blade of auto cutter.
DISASSEMBLING
PROHIBITED PROHIBITED
@ K
\ J
e aYa
Do not let water or other foreign objects Do not use the printer when it is out
in the printer. of order. This can cause a fire or an
« If this happened, switch off and unplug electrocution.
the printer before calling your dealer. « Switch off and unplug the printer
before calling your dealer.
PROHIBITED TO UNPLUG
)
%
J \ J
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@ Information

Ce guide d' contient des bréves né ali du produit. Veuillez vous
reporter aux logiciel et document  disponibles dans la section Download (Télécharger) du site BIXOLON
(http://www.bixolon.com) pour plus d'informations sur les instructions d'installation.

1. Manuel: Manuel de I'utilisateur, Table des codes, Commandes de controle, Manuels des logiciels

2. Pilote: Pilote Windows, OPOS, JPOS, CUPS (Linux, Mac), VCOM (USB, Ethernct)

3. SDK: UPOS SDK(i0S, Android)

4. Utilitaire: Utilitaire pour POS unifié, Outil de configuration réseau, Utilitaire pour Android,
Utilitaire pour iOS

Nous, a Bixolon Co., Ltd, nous effor¢ons a sans cesse améliorer les fonctions et la qualité de nos produits.
Pour cela, les caractéristiques de notre produit ainsi que le contenu du présent manuel peuvent étre modifiés

sans avis préalable.

49 Composants

49 Montage de la partition 2"
Accrochez la partition & 'avant puis appuyez sur arriére pour monter la partition 2", comme indiqué sur le
schéma.

¥ Attention
Aprés avoir utilisé le rouleau de papier 2"(58 |mm), ne le remplacez pas par un rouleau 3"(79,5+0,5 mm).
Cela pourrait réduire la qualité d'impression.

@ Paramétrage des commutateurs DIP
Le paramétrage des commutateurs DIP doit étre modifié lorsque I'imprimante est éteinte.

Cache cible Paper Roll Tout changement effectué lorsque Iimprimante est allumée ne sera pas pris en compte.
1. Paramétrages de I'interface en Série / en Série double
e
C Fonction ON OFF Défaut
] Commande Coupe Auto Désactiver Activer OFF
Manuel 1-2 Contrdle de débit XON/XOFF DTR/DSR OFF
13 Longueur des données 7-bit Sbit OFF
] Veérification de la parité Oui Non OF|
S Sélection de la parité PAIR IMPAIR OF|
% . . OF]
o’ B Selection du débit en Reportez-vous au tableau 1 suivant [
=y S bauds(bps) OFF
Partition 2" Cible USB A-B Adaptateur CA/CC Cordon dali =
p & « Tableaul — Sélection du débit en bauds(bps)
’, Connexion des cibles Vitesse de issi 16 -7 18 Défaut
1. Eteindre I'imprimante et les périphériques. ON OFF OFF
2. Connectez le cible d'alimentation & 'adaptateur puis connectez 'adaptateur au connecteur d' 2500 ON OFF ON
de lmprimante.
3. Veérifiez le type des interfaces 4 I'arriére de I'imprimante (Série, Double série, USB, Ethernet, Paralléle) ;’q;}? 8{: (?FNF f’)f]: 9600
et connectez le cable d'interface 510 OFF o o
4. Branchez le cable du tiroir caisse dans le connecteur du tiroir caisse de I'imprimante.
5760 OFF OFF ON
# Ne pas utiliser d'adaptateur non fourni avec l'imprimante. 11520 ON ON ON
2. Paramétrage de l'interface Paralléle / Ethernet / USB
e
. , C Fonction ON OFF Défaut
Connecteur du tiroir-caisse Il Commande Coupe Auto Désactiver Activer OFF
Cible d'alimentation 1-2 Réservé - - OFF
13 Réservé - - OFF
4 Réserv - - OFF
15 Réserv - - OFF
Adaptateur 1-6 Réserv - - OFF
1-7 Réserv - - ON
18 Réserv - - OFF
du tiroir-caisse . = 7 = 7
N N @ Densité d’impression(C de la mémoire virtuelle)
Cible dinterface — — -
(Série / Double séric / Paralléle / USB / Ethernet) Vitesse Densité Densité Impression
Clair Foncé | (C de la mémoire virtuelle)
= . 4(Elevé) 1 2 3 4 Niveau |
9 Installation du rouleau de papier 3 3 3 7 3 Niveau 2
2 1. Appuyez sur le bouton Cover-Open (Ouvrir Capot) 2 9 10 11 12 Niveau 3
2 pour ouvrir le capot. 1(Faible) 12 3 14 16 Niveau 4.

2. Insérez un rouleau de papier neuf, dans le bon sens.
3. Tirez, délicatement, le papier puis fermez le capot.

* Note

Pour que le papier reste bien sur le rouleau au moment de
fermer le capot, appuyez au centre de celui-ci

La qualité d'impression peut ne pas étre optimale si un
papier autre que celui recommandé est utilisé.

(Se reporter au manuel dutilisateur.)

L

Utilisation du panneau de commandes

© Voyant ALIMENTATION

Le voyant d'ALIMENTATION s'allume dés que I'imprimante est allumée.
© Voyant ERREUR

Cela indique une erreur.

© Voyant PAPIER

OPOWER

‘e voyant indique la presque fin du rouleau de papier. Installez un nouveau rouleau

D ERROR Ce voyant indique la presque fin du rouleau de papier. Install 1
de papier, 'imprimante continuera l'impression. Lorsque le voyant clignote, cela

O PAPER signifie que l'auto-test est en mode Veille ou que la macro-exécution est en mode

Veille lorsque la commande de la macro-exécution est utilisée.
© Bouton Alimentation de papier

Appuyez sur le bouton FEED(ALIMENTATION) une fois pour avancer le papier
d'une ligne. Vous pouvez aussi utiliser le bouton FEED(ALIMENTATION) pour
alimenter le papier de maniére continue.

FEED

3# Il est recommandé de sélectionner le mode Utilité POS unifiée ou Auto-test pour changer la densité
d'impression, a I'aide du commutateur de la mémoire virtuelle.

9 Auto-test

1. Vérifiez que le papier est bien installé,

2. Mettez I'imprimante sous tension tout en appuyant sur le bouton FEED (ALIMENTATION).
L'auto-diagnostic commencera.

3. L'imprimante imprime le statut actuel de Iimprimante, comme la version ROM et le paramétrage du
commutateur DIP.

4. L'imprimante imprime le statut actuel et s'arréte aprés avoir imprimé le message suivant.
(Le voyant PAPIER continue de clignoter.)

SELF-TEST PRINTING.
SELECT MODES BY PRESSING FEED BUTTON.
Continuous SE Less than 1 second
'VMSM Selection second or more

5. Appuyez sur le bouton FEED(ALIMENTATION) moins d'une seconde pour exécuter
«'AUTO-TEST continu ». Appuyez sur le bouton FEED(ALIMENTATION) plus d'une seconde pour
exéeuter la « sélection VMSM ».

1) Auto-test
1-1) Si vous appuyez sur le bouton FEED(ALIMENTATION) moins d'une seconde, l'imprimante
imprimera avec le type de caractére pré-sélectionné.
1-2) L'auto-test s'arréte automatiquement et coupe le papier aprés avoir imprimé la ligne suivante.
% COMPLETED ***

1-3) L'imprimante entre en mode Veille une fois I'auto-test terminé.



2) Mode de paramétrage du commutateur virtuel

2-1) Lorsque l'imprimante entre en mode de paramétrage du commutateur virtuel, les lignes suivantes
seront imprimées.

** VMSM Selection **
0: Exit and reboot printer
1: Print current settings
2: Set Print Density
3: Set Print Speed
4: Set Cutting mode
5: Set External Buzzer after cutting
6: Set Internal Buzzer after cutting
7 or more: None

2-2) Assurez-vous d'appuyer sur le bouton FEED(ALIMENTATION) pour exécuter les
fonctions ci-dessus.
2-2-1) Etape 1: Le chiffre indique le nombre de fois ot Ie bouton FEED(ALIMENTATION)
doit étre appuyé. Assurez-vous d'appuyer moins d'une seconde.
2-2-2) Etape 2: Appuyez sur le bouton FEED(ALIMENTATION) plus d'une seconde pour enter
dans la fonction sélectionnée. Si aucune fonction n'est sélectionné a I'étape 1,
électi «0: quitter et redé Timpri

» pour sortir.

2-3) Lorsque de nouveaux paramétrages sont appliqués, maintenez le bouton FEED
(ALIMENTATION) pendant plus d'une seconde pour enregistrer ces modifications.
Coupez le papier lorsque le message suivant a été imprimé : (Si « 0 : quitter et redémarrer
Timprimante » n'est pas validé, les nouveaux paramétres ne seront pas enregistrés.

**% COMPLETED ***

6. Le nouveau paramétrage sera pris en compte aprés le redémarrage de l'imprimante.

¥ Note
Vous pouvez vérifier que I

fonctionne ou pas, grice 4 l'auto-di .
Vous pouvez vérifier la qualité d'impression, la version ROM ainsi que le paramétrage du commutateur
DIP via l'auto-diagnostic.

Ce symbole indiqué sur le produit et sa documentation indique quil ne doit pas étre jeté avec les autres
déchets ménagers Par mesure de prévention pour 'environnement et pour la santé humaine, veuillez.
séparer ces composants des autres types de déchets et les recycler conformément au principe de
réutilisation des ressources. Les particuliers sont invités & contacter le distributeur leur ayant vendu le
produit ou 4 se renseigner auprés de leur mairie pour savoir oi et comment ils peuvent se débarrasser de
ce produit afin qu'il soit recyclé en respect avec la nature. Les entreprises sont invitées & contacter leurs
fournisseurs et i consulter les conditions de leur contrat de vente.Ce produit ne doit pas étre éliminé avee
les autres déchets commerciaux.

o Site Internet  htp://www.bixolon.com
o Sidge social en Corée
(Adr.) 7~8F, ( dong), 20, )
Bundang-gu, Scongnam-si, Gyconggi-do, 13494, Korea (ROK)
(Té1.) +82-31-218-5500
o Bureaux aux Etats-Unis
(Adr) BIXOLON America Inc., 3171 Fujita St, Torrance, CA 90505
(TéL) +1-858 764 4580
o Bureaux en Europe

(Adr) BIXOLON Europe GmbH, Tiefenbroicher Weg 35 40472 Diisseldorf
(Tél)+49 (0)211 68 78 54 0

241b: il

Lors de I'utilisation du présent produit, respectez les mesures de sécurité

ci-dessous afin d’éviter tout danger

ou détérioration du matériel.

AVERTISSEMENT

Le non-respect des instructions suivantes peut entrainer une blessure

grave ou la mort.

N\ (
Ne branchez pas plusieurs produits Vous devez utilisez uniquement
différents dans Ia méme prise. Padaptateur fourni avee Pimprimante.
* Cela peut provouer un échanffement et une incendi: « L'utilisation d"adaptateurs d’autres
* Si la prise est mouillée ou sale, séchez et marques peut étre dangereux
nettoyez la avant I'usage. —
+Si Papparcil ne s'adapte pas parfaitement & UNIQUEENT
Ia prise, ne branchez pas I'apparcil ADAPTATEUR FOURNE
INTERDIT ;5_/\1(_'/'
| J J
4 N\ ( 3\
Ne tirez pas sur le cble pour Gardezle sac plastique dans un endroit
débrancher Ia prise. inaccessible aux enfants.
+ Cela risque d’endommager le cble et + L'enfant risque de metre ce sac
peut étre a Iorigine d"un incendie ou plastique sur sa téte.
d'un défaut.
o
% £
INTERDIT INTERDIT @
| VAN J
4 AYd 3\
Ne branchez ou débranchez pas avec les Ne forcez pas la corde A se courber et ne
mains mouillées. la faites pas passer sous un objet lourd.
« Vous risquez Iélectrocution. « Une corde abimée peut provoquer un
/, incendie.
INTERDIT I ‘ INTERDIT
¢
(. VAN J

ATTENTION

détérioration de I'appareil.

Le non-respect des instructions

suivantes peut causer une blessure légére ou une

e ) 3
SiFimprimante produit de Ia fumée, une odeur, Gardez I’absorbeur d’humidité dans un
‘ou un bruit étrange, débranchez la avant de endroit inaccessible aux enfants.
prendre les mesures ci-dessous. « Il est dangereux si I’enfant le mange.
« Eteignez et débranchez I'imprimante.
« Aprés la disparition de la fumée, appelez
votre revendeur pour la réparation.
NE PAS
BRANCHER INTERDIT
=
\ J\C J
e aYa ~
Installer
stable. pp
« Si votre imprimante tombe, elle peut « Appelez votre revendeur si vous avez.
tomber en panne et vous risquez de vous besoin de ces services.
blesser. « Ne pas toucher la lame du massicot.
DEMONTER
IMPRIMANTE
INTERDIT
\ J J
e ) )
Evitez que I'eau ou des objets étrangers Neutilisez pas votre imprimante quand elle
entrent dans Pimprimante. est en panne. Cela risque de causer un
« Si cela se produit, éteignez et incendi i
I'imprimante avant d’appeler votre « Eteignez et débranchez I'imprimante
revendeur. avant d’appeler votre revendeur.
NE PAS
INTERDIT BRANCHER
= D'IMPRIMEUR
\ J \ J
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4 Informacién

Esta guia de instalacién contiene informacién breve necesaria para la instalacion del producto. Por favor,
consulte el software y documentos facilitados en la seccion de descargas del sitio web BIXOLON
(http://www.bixolon.com) para obtener més informacion sobre como configurar.

1. Manual: Manual del Usuario, Tabla de Cédigos, Comandos de control, Manuales de Software
2. Controlador: Controlador de Windows, OPOS, JPOS, CUPS(Linux, Mac), VCOM(USB, Ethernet)
3. SDK: UPOS SDK(0S, Android)

4. Utilidad: Utilidad POS unificada, Herramienta configuracion de red, Utilidad Android, Utilidad iOS

En Bixolon Co. Ltd., contribuimos a mejorar las funciones y la calidad del producto permanentemente. Para

hacer esto, las especificaciones de nuestro producto y el contenido del manual pueden modificarse sin previo
aviso.

4 Componentes

Tapa de cables

Rollo de papel

Manual

</

S/
Particion de 27 CONEXION USB A-B Adaptador AC/DC Cable de alimentacién

4  Conexion del cable

1. Apague la impresora y los dispositivos periféricos.

2. Conecte el cable de energia al adaptador y conecte el adaptador al conector para el suministro energético
de la impresora.

3. Verifique el tipo de interfaz en la parte trasera de la impresora (Serial, Dual Serial, USB, Ethernet,
Paralelo), y conecte el cable de interfaz.

4. Conecte el cable de la gaveta de expulsion al conector de la gaveta de expulsion de la impresora.

Conector de la gaveta de expulsion

Conector de alimentacion

Adaptador

Cable de energia

Conectorde interfaz

Cable de interfaz

(Serial / Dual serial / Paralelo / USB / Ethernet)

@ Instalacién de los rollos de papel
Q 1. Presione el boton Open (Abrir) para abrir la tapa.

2. Inserte un nuevo rollo de papel en la direccién correcta.

3. Tire del papel con cuidado y cierre tapa.

¥ Nota

Presione el centro de la tapa firmemente al cerrarla, de
modo que el papel se mantenga en contacto con el rodillo.
La calidad de la impresion puede no ser Gptima si no se
utiliza el papel recomendado.

(Consulte el Manual del usuario.)

4 Co6mo usar el panel de control

« Encendido (Iuz indicadora)
La luz de ENCENDIDO se prende cuando la impresora estd encendida.

« Error (luz indicadora)
Esto indica un crror.

« Papel (luz indicadora)
Esta luz indica que el rollo de papel sc cstd terminando. Instale un nuevo rollo de
papel y la impresora continuard imprimiendo. Cuando la luz titila, se indica un
estado de espera por autoevaluacién de impresién o un estado de espera por
cjecucién de macro cuando se utiliza el comando de ejecucién de macro.

« Alimentacién (boton)
Presione una vez el botén de alimentacion(FEED) para avanzar el papel una linea.
También puede mantener presionado el botén FEED para alimentar papel
continuamente.

O POWER
D ERROR
OPAPER

FEED

RMICA

49 C6mo montar Particién de 2”
Cuelgue la particién en la parte delantera y presione hacia abajo la parte trasera para montar la particién de
27, como se muestra en la imagen.

SRP-33011/33211

% Precaucion
Después de utilizar un rollo de papel de 2"(58mm), no lo reemplace con un rollo de papel de3"(79.5+0.5mm)
Esto puede resultar en una mala calidad de impresin.

@ Configuraciones de los interruptores DIP
La configuracion de los interruptores DIP debe realizarse cuando la impresora esté apagada.
No se reconocen los cambios realizados si la impresora estd encendida.

1. Configuraciones de interfaz Serial / Serial doble
« Interruptor DIP 1

INT Funcion ENCENDIDO APAGADO Predeterm
1.1 | Control del cortador Desactivado Activado APAGADO
- Control de flujo XENCENDIDO/XAPAGADO DTR/DSR APAGADO
13 Longitud de datos 7 bits 8 bits APAGADO
1 Control de paridad Si No| APAGADO
Seleccion de paridad PAR IMPAR APAGADO
Seleccion de APAGADO
17 | velocidad de Consulte la siguiente tabla | ENCENDIDO
[ 6 ) APAGADO
« Tabla | — Seleccion de velocidad de on(bps)
Velocidad de 6 1-6 17 18 Predeterm
2400 ENCENDIDO APAGADO APAGADO
480 ENCENDIDO APAGADO ENCENDIDO
960 APAGADO ENCENDIDO APAGADO
19200 APAGADO APAGADO APAGADO 9600
38400 APAGADO ENCENDIDO | ENCENDIDO
57600 APAGADO APAGADO ENCENDIDO
115200 ENCENDIDO ENCENDIDO | ENCENDIDO
2. Configuraciones de interfaz Paralela / Ethernet / USB
Interruptor 1
INT Funcion ENCENDIDO APAGADO Predeterm
11 Control del cortador Desactivado Activado APAGADO
12 Reservado - - APAGADO
13 Reservado - - APAGADO
14 Reservado - - APAGADO
15 o - - APAGADO
1-6 o - - APAGADO
17 ado - - ENCENDIDO
18 Reservado - - APAGADO
@ Densidad de impresién(Interruptor de memoria virtual)
Velocidad Densidad de impresion Densidad de impresion
Claro Oscuro_|_(Interruptor de memoria virtual)
4(Alto) 1 2 3 4 Nivel
3 5 6 7 8 Nivel 2
2 9 10 il 2 Nivel 3
1(Bajo) 2 3 14 16 Nivel 4

# Se recomienda seleccionar el modo Utilidad POS unificada o de autoevaluacion para cambiar la
densidad de impresion con el interruptor de memoria virtual.

4@  Autoevaluacién

1. Controle si el papel estd insertado correctamente.

2. Encienda la impresora mientras presiona el boton de Feed). El £n6

3. La impresora imprime su estado actual como por ¢jemplo la version del ROM y la configuracion del
interruptor DIP.

4. La impresora imprime el estado actual y se detiene después de imprimir la siguiente declaracion.
(El indicador de PAPEL sigue parpadeando.)

SELF-TEST PRINTING.
MODES BY PRESSING FEED BU
Continuous SELF-TES’ ess than 1 second

'VMSM Selection second or more

5. Presione el boton de alimentacion durante menos de 1 segundo para efectuar la "AUTOEVALUACION
continua” Mantenga pulsado el botén FEED por 1 segundo o mas para realizar la "Seleccion de VMSM".

1) Autoevaluacion
1-1) Si pulsa el botén FEED por menos de 1 segundo, la impresora imprimird en el tipo de cz
preestablecido

dcter

se completa y corta el papel después de imprimir la siguiente

#+% COMPLETED ***

1-3) La impresora entra en modo de espera cuando se completa la autoevaluacion.



2) Modo de configuacion del interruptor virtual
2-1) Cuando la impresora pasa al modo de configuracion del interruptor virtual, las siguientes lineas
se imprimen.

** VMSM Selection **
0: Exit and reboot printer
1:

3: Set Print Speed

et Cutting mode

5: Set External Buzzer after cutting

6: Set Internal Buzzer after cutting
7 or more: None

2-2) Asegirese de pulsar ¢l botén FEED para realizar las funciones anteriores.
2-2-1) Paso 1: El nimero indica el niimero de veces que debe presionar el botén FEED.
Asegirese de presionarlo durante menos de 1 segundo.
2-2-2) Paso 2: Mantenga pulsado el botén FEED por 1 segundo o mas para introducir el elemento
seleccionado. Si no hay ningin elemento seleccionado en el paso 1, seleccione
"0: Salir y reiniciar la impresora "para salir.

2-3) Cuando se aplican los nuevos ajustes, mantenga pulsado el botén FEED durante 1 segundo o
més para guardar los cambios. Corte el papel cuando la siguiente linca se imprime.
(Si *0: Salir y reiniciar la impresora ", la nueva configuracion no se guardard.)

#*% COMPLETED ***
6. Los cambios tendrn efecto una vez que se reinicic la impresora.

#* NOTA

Mediante el auto-diagndstico usted puede verificar si la impresora funciona con normalidad o no.
Mediante el autodiagnéstico puede verificar la calidad de la impresion, la version ROM, y la configuracion
del interruptor DIP.

Si esta marca aparece en el producto o en sus folletos, significa que el elemento correspondiente
1o debe desecharse con otros residuos del hogar una vez que llegue el final de su vida util. Para
evitar posibles dafios al ambiente o a Ia salud humana que provengan de la eliminacién
descontrolada de desechos, scparc este tipo de desecho y reciclelo responsablemente para
fomentar la reutilizacion sostenible de los recursos materiales. Los usuarios particulares deberian
contactarse con el minorista del lugar donde compraron este producto, o su oficina de gobierno
local, para obtener detalles sobre adénde y como pueden llevar este articulo para que sea
reciclado de mancra scgura para ¢l medioambiente. Los usuarios falcs pucden
comunicarse con el proveedor o leer los términos y condiciones del contrato de compra. Este
producto no debe mezclarse con otros desechos comercialespara su eliminacion.

o Sitio Web  hitp://www.bixolon.com

o Oficinas centrales en Corea
(Direccién) 7~8F, (Sampycong-dong), 20, Pangyoyeok-ro241bcon-gil,

Bundang-gu, Seongnam.-si, Gyeonggi-do, 13494, Korea (ROK)

(Tel.) +82-31-218-5500

o Oficina en los EE.UU.
(Direccién) BIXOLON America Inc., 3171 Fujita St, Torrance, CA 90505
(Tel.) +1-858 764 4580

o Oficina en Europa
(Direccién) BIXOLON Europe GmbH, Tiefenbroicher Weg 35 40472 Disseldorf
(Tel.) +49 (0)211 68 78 54 0

Es el contenido para prevenir el riesgo 6 ¢l dafio material con el uso correcto del producto.
Lo utilize con precausion.

ADVERTENCIA

Al violar los aspectos marcados se posible producir los dafios serios 6 el

muerte.
s aYa N
'Noenchufe varios productos a una misma toma Solo debe utilizarse el adaptador
de corriente al mismo tiempo. suministrado.
« Puede originar sobre-calentamiento y fuego. TFe 3 o .
i la clavija esta himeda o sucia, séquela o Es peligroso utilizar otros adaptadores.
picla antes de usar.
+Si la clavija no ajusta perfectamente en la
toma de corriente, no la enchufe.
« Use siempre enchufes multiples estandarizados.
PROHIBIDO 5‘_,\_1_,‘! PROHIBIDO
| 7\l J
S
No tire del cable para desenchufar. GuardeIa bolsa de pléstico fuera del alcance
« Puede dafiarse el cable y provocar de los niiios.
incendio o averia. « Si el nifio se pone la bolsa en la cabeza,
es peligroso.
PROHIBIDO PROHIBIDO
. J J
N\ N\
No enchufe o desenchufe con las manos No doble el cable a la fuerza. No lo deje
himedas. debajo de objetos pesados.
+ Peligro de sacudida eléctrica. + Puede ser causa de incendio.
PROHIBIDO [ ‘ PROHIBIDO
d ®
§ J J

PRECAUCION

Alviolar los aspectos marcados se posible producir los dafios ligeros 6 la destruccién del

producto.

s N

Si observa humo extraio, olor o ruido dela
impresora, apague antes de proseguir.

-

N
Mantenga el desecante fuera del alcance
de los nifos.

+ Apague la impresora Ia corriente. « Peligro de que el nifio se lo lleve a la boca.
« Después de desaparecer ¢l humo, llame al
distribuidor para reparar la méquina,
- Gl
- (s
. i N
desenchufar .z PROHIBIDO ”“Q
’ —
7 7
N\ N\
Instale la impresora sobre una Use siempre accesorios aprobados y no
superficie estable. intente desmontar, reparar o remodelar
Sise cae, puede causarte dafio la miquina Vd. mismo.
1seee tperse o causarie cano + Llame al distribuidor cuando necesite
estos servicios.
+Notoque a cuchilla del cortador automtico.
DESMONTAJE
PRONIBIDG PROHIBIDO
| J
'd Y4
No deje caer agua u otros objetos en la No utilice Ia impresora cuando st fuera
impresora. de servicio. Puede originarse incendio o
+S esto sucede, apague la impresora, sacudida eléctrica.
desconcete de la corriente y llame al + Apague y desenchufe lla impresora
distribuidor. antes de llamar al distribuidor.
Para
PROHIEIDO desenchufar
N 1snu*;um0n
| J L J
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Guia de Instalacio de Impressora & Guia de Seguranca

IMPRESSORA TERMICA  SRP-33011/33211

9 Informacgio

Este guia de instalagdo rapida contém informagdes necessarias para a instalagao do produto.
Consulte o software e os documentos fornecidos na sec¢do Download do site da BIXOLON
(http://www.bixolon.com) para mais informagdes sobre como configurar.

1. Manual: Manual do Utilizador, Tabela de Codigos, Comandos de Controlo,
Manuais de Software
2. Driver: Windows Driver, OPOS, JPOS, CUPS(Linux, Mac), VCOM(USB, Ethernet)
3. SDK: UPOS SDK(iOS, Android)
4. Utilitario: Utilitario Unificado POS, Ferramenta de Configuragio de Internet,
Utilitario Android, Utilitario i0S
Na Bixolon Co., Ltd. procuramos constantemente a melhoria da qualidade e das fungdes do
nosso produto. Para tal, as especificagdes do nosso produto e os contetdos deste manual

poderdo ser alterados sem aviso prévio.

Rolo de papel

49 Componentes

Cabo de cobertura

49 Mounting 2” Partition
Pegue a parti¢do pela frente e pressione para baixo a parte traseira para montar a parti¢do de
27, como mostrado na imagem.

¥ Cuidado
Apos utilizar o rolo de papel de 2"(58mm), nao o substitua por um rolo de papel de
37(79,5+0,5mm). Isto pode resultar em mé qualidade de impressdo.

@ DIP switch setting
As alteragdes das configuragdes do Interruptor Dip devem ser feitas quando a impressora
estiver desligada. Quaisquer alteragdes feitas com a impressora ligada, ndo serdo processadas.

1. Definigdes do Interface Serial / Dual Serial
« Interruptor DIP 1

Interruptor Fungio Ligado Desligado Erro
11 Controlo do cortador Desativar Ativar Desligado
automatico
Manual 12 Controlo de fluxo XON/XOFF DTR/DSR Desligado
3 Comprimento dos Dados T-bits 8-bits Desligado
4 Verificagio de Paridade Sim Nao Desligado
) 15 Selecgo de Paridade PAR IMPAR do
16 do
- 17 Selecgdo de Taxa Baud (bps) Consulte a seguinte tabela 1 ado
Partigio de 2" Cabo USB A-B Adaptador AC/DC ~ Cabo de ali 3 18 Desligado
— « Tabela 1 — Selecgdio de taxa Baud(bps)
@ Ligagio do Cabo Velocidade de i 16 17 18 Erro
1. Desligue a impressora e periféricos. 240 Ligado Desligado Desligado
2. Ligue o cabo de ali 40 a0 ad dor e ligue o dor ao conector de al a 480! Ligado Desligado Ligado
da impressora. 960 Desligado Ligado Desligado
3. Verifique o tipo das interfaces na parte de trés da impressora (Serial, Dual Serial, USB, 19200 Desligado Desligado Desligado 9600
Ethernet, Parallel) e ligue o cabo de interface. 38400 Desligado Ligado Ligado
4. Ligue o cabo da gaveta ao respetivo conector da impressora. 57600 Desligado Desligado Ligado
115200 Ligado Ligado Ligado
¥ Nio utilize um adaptador que nio tenha sido fornecido com a impressora.
2. Definigdes do Interface Parallel / Ethernet / USB
< Interruptor DIP 1
INT Fungao Ligado Desligado Erro
Conector de abertura da Gaveta " Conirolo do cortador Desativar Ativar Desligado
Conector eléctrico 2 Reservado - B Desligado
13 Reservado - - Desligado
14 Reservado - - Desligado
Adaptador 15 Reservado - - Desligado
g 16 Reservado - - Desligado
y ‘ 7 Reservado B B Ligado
Cabo de abertura da a 18 Reservado - - Desligado
gaveta
ace @ Densidade de impressio(Interruptor de meméria virtual)
(Serial/Dual Serial/Parallel/USB/Ethernet) Densidade de impressao Densidade de impressio
Clara Escura (Interruptor de memoria virtual)
4 Instalar o rolo de papel 4(Alta) 1 2 3 4 Nivel
1. Prima o botdo de abertura de tampa para abrir 3 > & I g el
N 2 9 10 11 12 Nivel
N ? tampa. o | na direced 1(Baixa) 2 13 14 16 Nivel
g C:f‘[';;‘“ novo rolo de papel na direcqao # [ recomendado selecionar Unified POS Utility ou o modo de autoteste para alterar a

3. Empurre o papel ligeiramente e feche a tampa.

¥ Nota

Segure o centro da tampa com firmeza aquando do
fecha da tampa para que o papel mantenha
contacto com o rolo.

A qualidade de impressdo pode ndo ser otimizada
se o papel recomendado ndo for utilizado.
(Verifique o Manual do Usuario.)

@ Utilizar o Painel de Controlo

o LED DE ALIMENTACAO

A luz POWER acende quando a impressora esta ligada.
OPOWER | o LED DE ALIMENTACAO

Indica um erro.
DER o LED DE ALIMENTACAO

Esta luz indica o final préximo do rolo de papel. Instale um novo rolo de
papel e a impressora continuara a imprimir. Quando a luz piscar, indica o
modo de espera de impressio em autoteste ou o modo de espera de
macro-execugio quando o comando da macro-execugdo da ¢ utilizado.

o Botdo DE ALIMENTACAO

Pressione o botdo DE ALIMENTAGAO uma vez para avangar o papel
uma linha. Pode também manter premido o botio DE ALIMENTACAO
para alimentar o papel continuamente.

OPAPER

densidade de impressdo utilizando o interruptor de memoria virtual.

@  Auto-teste
1. Verifique se o papel esta corretamente inserido.
2. Ligue a imy enquanto pressiona o botao de

O auto-diagnostico comegara.
3. A impressora imprime o estado atual da impressora como a versdo do ROM econfiguragdo

do interruptor DIP.
4. A impressora imprime o estado atual e a impressdo para apos a seguinte declaragio.

(indicador de PAPEL continua a piscar.)

SELF-TEST PRINTING.
SELECT MODES BY PRESSING FEED BUTTON.
Continuous SELF-TEST : Less than 1 second
VMSM Selection : 1second or more

5. Pressione o botao DE ALIMENTAGAO durante menos de | segundo para execu tar o
“AUTOTESTE continuo". M: t i 0 botdo de ali 4o durante 1
segundo ou mais para realizar a "Sele¢io VMSM".

1) Autoteste
1-1) Se pressionar o botio DE ALIMENTACAO durante menos de 1 segundo, a
impressora ird imprimir no tipo de caractere predefinido.
1-2) O autoteste é concluido automaticamente e corta o papel apés a impressdo dalinha
seguinte.
¥ COMPLETED ***

1-3) A impressora entra em modo de espera quando o autoteste for concluido.




2) Modo de configuragdo do interruptor virtual
2-1) Quando a impressora entrar no modo de configuragdo do interruptor virtual,
as linhas seguintes serdo impressas.

#* VMSM Selection **
xit and reboot printer
1: Print current settings
Set Print Density
3: Set Print Speed
4: Set Cutting mode
5: Set External Buzzer after cutting
6: Set Internal Buzzer after cutting
7 or more: None

2-2) Certifique-se de pressionar o botio DE ALIMENTACAO para executar as fungdes acima.
2-2-1) Passo 1: O niimero indica o niimero de vezes que o botio DE ALIMENTACAO

precisa de ser pressionado. Certifique-se de que o pressiona durante

menos de 1 segundo.

Mantenha pressionado o botdo DE ALIMENTACAO durante 1

segundo ou mais para inserir o item selecionado. Se ndo houver nenhum

item selecionado no Passo 1, selecione "0: Sair e Reiniciar Impressora”

para sair.

2:2:2) Passo 2:

2-3) Quando as novas definigdes forem aplicadas, mantenha pressionado o botao
DE ALIMENTAGAO durante 1 segundo ou mais para guardar as alteragdes.
Corte o papel quando a seguinte linha ¢ impressa.
(Se "0: Sair ¢ Reiniciar Impressora " nio for realizado, as novas definigdes no serio

guardadas.)

#+% COMPLETED ***
6. As definigdes terdo efeito depois de a impressora ser reinicializada.
% NOTA

Pode verificar s a impressora funciona normalmente ou ndo através do auto-diagnéstico.
Pode verificar a qualidade de impressao, a versio de ROM, ¢ definigdes do interruptor DIP através
do auto-diagnéstico.

Esta marcagdo indicada no produto ou na sua literatura, indica que o mesmo ndo deverd se eliminado
juntamente com os residuos domésticos no final da sua vida util. Para evitar possiveis danos no ambiente
 na satide humana devido a eliminagdo descontrolada de residuos, por favor, separe este dispositivo de
outros tipos de residuos ¢ recicle-o de forma responsavel para promover a reutilizagdo sustentivel de
recursos materiais. Os utilizadores domésticos devem contactar o revendedor onde o produto foi adquiri
doou local, para obter informagdes sobre onde e como este produto
pode ser levado para uma reciclagem ambiental em seguranga. Os utilizadores comerciais devem
contactar o seu fornecedor e verificar os termos ¢ condigdes do contrato de aquisigo. Este produto ndo
dever ser combinado com outro lixo comercial para ser eliminado.

© Website http:/www.bixolon.com

@ Sede na Coreia
(Add) 7-8F, (Sampyeong-dong), 20, Pangyoyeok-ro241beon-gil,
Bundang-gu, Seongnam-si, Gyeonggi-do, 13494, Korea (ROK)
(Tel,) +82-31-218-5500

® Escritorio nos EUA
(Add) BIXOLON America Inc., 3171 Fujita St, Torrance, CA 90505
(Tel) +1-858 764 4580

o Escritério na Europa
(Add) BIXOLON Europe GmbH, Tiefenbroicher Weg 35 40472 Diisseldorf
(Tel) +49 (0)211 68 78 540

Ao utilizar este equipamento, obedega ds seguintes normas de seguranga de forma a evitar

situagdes de risco ou danos materiais.

AVISO

Violar as instrugdes seguintes pode causar danos graves ou morte.

'd N A
{"Tm I‘iigue \tflal'-'l:iols aparelhos a uma Utilize apenas o adaptador fornecido.
omada miltipla. + A utilizaci :
o e bt wmatomadamiltpla A utilizagio de outros adaptadores é
ode provocar sobreaguecimento ¢ fogo. perigosa.
N5 : Beha. A:sll\'crdmolhac:s ou suja, seque-a
ou limpe-a antes de a wtilizar -
- S ficha ndo encatxar bem i omada, o  igue, S0 ADAPTADOR
« Certifique-se de que utiliza apenas tomadas FORNECIDO
‘miltiplas estandardizadas.
PROBID ;)_JJL,‘! PROIBID %@
7 \o J

4 AY4 B
Niio puxe o cabo para o desligar da Mantenha o saco de plistico fora do
corrente. alcance de criangas.

«Se o fizer, poderd danificar o cabo, o que « Se ndo o fizer, poderdo enfiar 0 saco
poderd originar um incéndio ou avarias da na cabega.
impressora.
PROIBID PROIBID
VAN J

4 3\ B
Niio ligue nem desligue o aparelho da Niio dobre o cabo forgando-o nem
corrente com as mios molhadas. cologue sobre ele um objecto pesado.

+ Se o fizer, poderd ficar electrocutado. + Um cabo danificado pode provocar
4 um incéndio.
PROIBID ¢ \t}@ PROIBID
| VAN J
Violar as seguintes instrugdes pode causar danos ou danificar a maquina.

'd N A
Se a impressora emitir um ruido, fumo ou Mantenha o dessecante fora do alcance
odor estranho, desligue-a da corrente antesde | | de criangas.
tomar as seguintes medidas. + Se ndo o fizer, poderdo ingeri-lo.

« Desactive a impressora ¢ desligue-a da corrente.
PROIBID

(. J J

4 3\ 3\
Instale a impressora numa superficie Utilize unicamente acessdrios aprovados
estavel, e nilo tente desmontar, reparar ou
+ Sea impressora cair, poder parti-se ¢ remodelar a impressora sozinho.

provocar-The ferimentos, + Contacte o seu revendedor quando
necessitar destes servigos.
« Nio toque na limina do cortador.
DESMONTAGEM
PROIBID,
PROIBID @
VAN

4 N
Nio deixe que igua ou outros objectos Niio utilize a impressora se ela estiver
estranhos penetrem na impressora. avariada, Poderd provocar um incéndio
« Se tal acontecer, desactive-a ¢ desligue-a ou ser electrocutado.

da corrente antes de contactar o scu « Desactive ¢ desligue a impressora da
corrente antes de contactar o seu revendedor.
PARA
PROIBID DESLIGAR
DA IMPI
| VAN J
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BIXOLON
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2.JRZ)#2)7(Driver): Windows Y8225 OPOS 4REIFL/F. TPOS JRANFE/T
CUPS(Linux. Mac)SREhH2F . ML A7 1 REFER
(USB J% Ethernet i)

34AHFF & T (SDK): UPOS SDK(iOS+ Android)

4.5 HFEF(Utility): %4 POS 922 ¥ (Unified POS Utility)«
6924 %228 T (Net Configuration Tool)
Android 5227 (Android Utility). i0S S:HfZ/7
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1 I T B S 5

;3 3
{HF 2°(S8mm)ARAE 5 1 20 AL TN 37(79.5+0.5mm) 4% «
& BE DIP FFR

REFEAT EPHL RGP IRIRS FASSEBEE R DIP FF%. £ RUIETT RS FASER, L.

1. BB B AT (Serial) SREH 4T (Dual Serial)#E1
DIP 5 1
PIES Thiig ON OFF FEAE
1-1 L DIRE) MR E sty OFF
1-2 bk ) XON/XOFF DTR/DSR OFF
13 K 75 8 4l OFF
14 R A ) At OFF
1-5 Ay EVEN ODD OFF
16 OFF
1-7 L1%33 7 (bps) ZHTEI ON
1-8 OFF
o K1 — FEALIXHEE (bps)
(i3ese9i 1-6 1-7 1-8 A
2400 ON OFF OFF
4300 ON OFF ON
9600 OFF ON OFF
19200 OFF OFF OFF 9600
38400 OFF ON ON
57600 OFF OFF ON
115200 ON ON ON
2. BEIHAT (Parallel)/ LAKM/USB R
< DIP JF% 1
F* Thie ON OFF FEARME
1-1 EEPEDIE] fERRThiE ThEIZLT OFF
1-2 T - - OFF
13 x OFF
14 B OFF
15 x OFF
1-6 x OFF
17 % ON
18 % OFF
@© ITERBGEMATEITR)
TR
HE * FTENAR BE(REAL A7 I K)
iR
A(3H) 1 2 3 4 Level 1
3 5 6 7 8 Level 2
2 9 10 11 12 Level 3
1(fIcE) 12 13 14 16 Level 4

BRSO BT ENVREERS, 144 444 POS 52 FI#2JF (Unified POS Utility)
= i (Self-Test) it

& HR(SELF-TEST)

. IR TS IE B E 4K

. TERE FIAAREEROIRE TR . FFER B,

. ATENHLTED ROM [FRRA S DIP FF 55 5@ IR AAR [ (¥ 4T ENHLI 24 i
L ATERUTEN S PR S, ATEN I P AI M LT, (ARIK BRI — FLINER)

Bowoe

SELF-TEST PRINTING.
SELECT MODES BY PRESSING FEED BUTTON.
Continuous SELF-TEST : Less than 1 second
VMSM Selection : Isecond or more

o

L FFIEAGEHL 1 UL R 4T Continuous SELF-TEST”: 4% Fi%4U#H 1 #bUA_LikAT
“VMSM Selection”



1) At
1-1) FARREARAEHL 1| AP DUR IR T BN BT 35 () T R 2T B
1-2) EBHASH ERL R AT BN T ) R 4tak .

##% COMPLETED ***
1-3) ATENHL AR 5 SRR S IE RS «

2) HEAUAEAH BT L B E AN
2-1) HENREIL P AE T RS E(VMSM)IR T B i R 24

** VMSM Selection **
0: Exit and reboot printer
1: Print current settings
2: Set Print Density
3: Set Print Speed
4: Set Cutting mode
5: Set External Buzzer after cutting
6: Set Internal Buzzer after cutting
7 or more: None

2-2) IR FURAZE AL IAT LR
2-2-1) B 1 L ISUATIE] (R0 e R IR AR R AL
LR AT H M HCE, R At 1
BT,
2-2:2) 52 BT | AL EHEANFLETIE o RAES Bk BRI H N,
#4%0:Exit and reboot printer” J5 HUiH o

2-3) DREAEE R, AOMPEEEHIAE, R A 1 PR .
ATERI R 7R E VI AtEK o
(AHAT0:Exit and reboot printer”Zhfit, FTENHIAMRIFR AR - )
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(H1i) +82-31-218-5500

o RPSHAT
(H2}ik) BIXOLON America Inc., 3171 Fujita St, Torrance, CA 90505
(HLiF) +1-858 764 4580
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(Hizlk) BIXOLON Europe GmbH, Tiefenbroicher Weg 35 40472 Diisseldorf
(L) +49(0)211 68 78 540
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BIXOLON®
PyKoBOJCTBO 110 YCTAHOBKE IPHHTEpa

@ O6mumue ceeenust

B 4HHOM PYKOBOZCTBE COACPKATCA CBCACHI 110 YCTAHOBKE POAYKTA. Bojice N0POGHLIC UHCTPYKLULI 110
yeTanoske npuseseit 5 10 1 foKyMerTain, B pasacac a1 wa caiire
BIXOLON (http://www.bixolon.com).

1. PYKOBOZICTRO: MOMb30BATENS (10 DKCILIYATALLH), TAGIHIA KOTHPOBKH, YIPABIIOLLHE KOMAHIbI,
10 enonp3o8aniio MO,
2. ipaiisepa: a1s Windows, OPOS, JPOS, CUPS (Linux, Mac), VCOM (USB, Etheret).
3. Huter bie cpesictsa paspaGotia T10: UPOS SDK (iOS, Android)
4. VTHIHTH YHHBEDCATbHAS YTIINTA JUIA NPOTPAMMHDOBAIHA POS-TEPMHHATOB, YTHINTA 1%
Kottt CeTH, yTIINTa WIS Ipor 11021 OC Android, yriira
U1 IporpaMMIpOBarits 102 {0S.

Cotpyaumiki komnammit «Bixolon Co., Lid., yeumis s
(YHKIHOHABHBIX BO3MOKHOCTE] H Ka4ecTsa cBoeii npoayKiuii. B 910/ CBA3M TexHiveckie
CTHKH Haleli IPOAYKIUH 1 PYKOBOJCTE 110

Ge3 npeABApHTENBIOTO yBeAOMACHIS.

Kpuituka kaGens

MOTYT GbiTh H3MEHEHb!

1

@ KoMIuIexT nocrasku

SRP-33011/33211

27 Mep USB A-B-

Ananrep noct./nepen. Toxa

@ Toacoenunenne KaGens

1. Buikmouute npuiTep u nepucepuiitbie yerpoiictsa,

2. BeTaBTe pasbeM CeTeBOTO LIHYpA B a1aMITep, a 3aTeM NOKTIOUHTE a/IaniTep K CETCBOMY pashemy
npuuTepa.

3. Haitmure uirrepdeficibic pasheM! Ha 3a1ei CTCHKe HPHHTEPA

® Vv P
TlomecTiTe 27-Yi0 PA3ICTHTEBIYIO IEPEMBIMKY TIEPEAHM KOHLOM, Kak MOKA3aHO 11a PHCYHKE, H HATABHTE
Ha €€ 3a/IHHii KOHElL.

27 il

% Ocropoiio!
1 ii 2-X JoiioBBii Gymakitbiii pyJTO(1aM. S8 M) He CIeIyeT 3aMersTh
3-x oiivoBbi(aiam. 79,5£0,5 MM). DTO MOKET CTATh IPHHHON IOXOTO KAECTRA NEUaTH

L 2R

eeii

J1cii JOITKHO OCYIECTRIATECS M BHIKTIONEHHOM NPHHTEPE.
ECIIH H3MCHCHIS! BBITOAHCHb i BKIIONCHHOM NPHHTEPE, Ot HE BOCTPHIIMAIOTCS,

nocieaopatenbbili, napatiebisii, USB i Ethernet) n noakmosnte mirepeiicisiii kagers.
4. BerasbTe KaGelth BITAIKHBATE AILIKA KACCOBOTO AIIIAPATA B COOTBETCTRYIOMIEE
rHe310 npHHTEpa.

y ananTepi, ne B

Pasbem 1/kabenst BHITATKHBATENS AUIMKA KACCHI

Pasnem nuTanus

Anantep
urrepdeiicnsii
BBITAJIKHBATEA Kabenb

Unrepieiicusiii kaGess
( >

napannensibiii/USB/Ethernet)

@ Vcranoska GymakHOro py;iona
1. OTkpoiiTe KPbILIKY OTCEKA, HAKAB HA KHOIKY
oTKpLITHS

BerasiTe HOBBi Y101 B yKasamiom

©

1. i Horo o nHTepdeiica
By pyton - warems DIP Switch |
T Dy ON (BKJL) OFF (BBIKJL) | Tlo ywomaiio
1-1 Henoumsonare asrov. OrkniounTh Braiounts BBIKJI
oBpesunka Hymarit
2 Obvien curnanavin XON/XOFF DTR/DSR BBIKIT
13 Tlniia sanisix 7 6ur 8 our BBIKI
PyKoBOACTRO MOTb30BATEA 14 Kotrrpom, uernocrt T Hp BBIKIL.
1-5 BaiGop seTHoCTH YETHBIE HEYETHBIE BbIKJI
1-6 BbIKJI
17 BuGop Rt Bogax, Ct. Tabn. 1 mke BKIT
18 Hlee BBIKIL
, « Tata. 1. Hactpoiika ckopocTh niepexasn s Goax, Girt/cex
Cerepoii mmtyp CKopoCTh Tiepeiati JanHLIX, -6 7 18 To yvorsanio
BKJL BBIKIL | BBIKIL
4800 BKIL. BbIKJI BKIJIL.
9600 BbIKJI BKJIL. BbIKJI
19200 BBIKI BBIKI BBIKI 9600
— ; 38400 BBIKIL. KL KL
57600 BBIKIL | BBIKIL KL
115200 K1l KIL KIL
2. Hactpoiixn napanensoro / Ethernet / USB-nnrepdeiicon
¢ npuHTEpOM. hd DIP Switch 1
T Dy ON (BKJL) OFF (BBIKIL) Tlo ymoraanmio
11 HICHOMSOBANIC ABIOM. | (31 11, Brtiownts BBIKJL

oBpesunka Gymari

B
B
1=
1
X
-
1

ol L& || &[]

4 Iliornocrs wpndra(Virtual Memory Switch Manager, qucnerdep
TepeKII0YeHHs TapaMeTPOB BHPTYAJIbHOI MAMATH)

Dt (T ) IMiotsocts wpadra
Cxopocts Buemas 4
T (aucneTyep BUPTYAIbHOI MaMsITH)

4(Bbicokas) 1 2 3 4 ‘posetib |
5 3 7 3 ‘posens 2
2 9 10 11 12 ‘posens 3
1(sm3xas) 12 13 14 16 poseis 4
# T b yruury s POS-TepMuHAIOB wa1n

V31eKHTE HEGOLLION (I3bI4OK» GyMarh i
3AKPOIFTE KPBIILIKY.

¥ Tpumeuanie

3aKPbIBAS KPBILIKY, HAJABHTE Ha €€ CePEUiy, 4TOGbI
OBeCIIeNHTS MI0THOE NPIUIEratite GYMari K POHKY-
npoTSKHHKY.

KatecTBo 1eUaTh MOKET GbiTh HEYIOBICTROPHTCBHBIM,
€CIIH NHMEHSETCS HEPEKOMEHoBaH MBI TH GyMar.
(CM. PYKOBOJICTBO MOJL30BATES)

@ Ilanens ynpapjenus

+ CETb (ceeromion)
Caeroaion «POWER 3aropaetes kaabiii pas npH BRIIONCHIH MHTa1s

O POWER npunTepa.
+ OIIMBKA (cBeromon)
ECIIH FOPHT 5T0T 11011, B YCTPOIICTBO 0GHAPYI&ILIO OIiGKy.
HERROR + BYMATA (caetomion)
Jlanwbiii cBETOAIO/ O3HAUACT IPHOIAEHHE KoHIA Gymari. Berapste Hobit
O PAPER GyMakHbIii PyJIOH, H IPHHTED NPOAOIIKHTH Heuats. ECim 5T0T ceeToanon Muraer,

NIPHHTEP HAXOITCS B PEKIME OAKIIANIS ABTOTECTHPOBAHIS IIH PEAIME
OUKITAIIS TH HCTIOMNCHII KOMAIb MAKPOCa.

+ TIOJIAYA (kionka)

Hasnite koky FEED(Iozaua) ot pas, wroGk poTsHyTs GyMary i oy
ctpoxy. Tpi yaepaarinn kiomki FEED(Iozata) Gymara GyAeT NpOTAIMBATECS
HTPEPBIBIO 10 TEX 110, 10Ka KHOIKa Hic GyACT OTNyLiCHa.

FEE!

DEKIHM ABCTOTCCCTHPORAHIA UL HMEHCHITA HACTPOCK NICHATH IPH MOMOLL TIEpeKTIotaTE el
BHPTYAIBHOI MaNSITH

4 AsToTectnpoBanme

1. Y6emrecs, uTo Gymara BCTaBieHa IpaBiIibHo.

2. Bmounte nuTanie, ynepupas naxaroii knonky «TOJAYANFEED).  Haunercs asTomarnocTixa.

3. TIpu aBTOATHOCTHKE Ha IeYaTh BHIBOIATCA TEKYUIHii CTATYC NPUHTEpA, B YacTHOCTH, Bepensi ROM n
HACTPOIiKH MUKpOTIEpeKIouaTeseii.

4. TIpHHTEP BHIBOANT HH(OPMALIMIO O TEKYLIEM CTATYCE 1 NPEKPALIACT NIEUATh 110G

creayiouero (npn Ton «BYMATA(PAPER) npoziomkact
MIraTs).
SELF-TEST PRINTING.(ABTOTECTHPOBAHUE IEYATH.)
SELECT MODES BY PRESSING FEED BUTTON.(HA’KMUTE KHOIIKY «[IOAAYA».)
C uous SELF-TEST : Less than 1 second

MOBAHUSI : menee 1 cexynbr)
VMSM Selection : Isecond or more
(BLIGOP (pYHKIHN NePeKI0UEHNS NAPAMETPOB BUPTYA:IbHOI NamsiTh : 1 cexynaa win Gosee)

5. Hasownre kiony «([TOIAUA»(FEED) wetiee sem Ha | cexyiay, SToGs NPUCTYIHTS K Peiiimy
nenpepuisiiofi apTommarnoctnkit «Continuous SELF-TEST». HawirTe 1 yepiiTe Kiiomky
TTOJAYAN(FEED) i Merice | CekyHAbi, 4TOGb! BHTIOHITS BLIGOp 1APAMETPOB BHPTYATbHOI MaMSTH
VMSM Selection.

1) ABToTecTpoBarie
1-1) Mpu naatin na kionky (TOJIAYA»FEED) jureasiioctsio Meiice | cekyiiast npuitep
BBIBE/ICT HA 1CHATH TKYILHIi THI CHMBOJIOB.
1-2) ABTOTECTHPOBAHHE ABTOMATIHECKI 3ABEPUIAETCA, 1 GYMAra OTPE3AETCA M0 TOrO, KAK IPHHTED
HanewaTaer:

#*% COMPLETED ***(*** 3ABEPIUEHO ***)

1-3) TIpHITCp NEPEXOAT B PEAiIM OAKHAANIA HEMCAUICHHO OCIC 3ABEPLICHIS ABTOTCCTHPOBAIIIA.



i namsT
BUPTYa/IbHBIX

2) Peskinm BHPTYAIBHEIX T1ep
2-1) Kak TO/1bKO IPHHTED 1epeiiZieT B perim
Ha 1esaTh GAYT BHBEACHBI CIEAYIONLIE CTPOKIH.

P namsTH,

% VMSM Selection **(** BLIGOp MapaMeTpoB BUPTYa1bHoi namsiri VMSM **)
0: Exit and reboot printer(0: BLIX0X i Hepe3Arpy3Ka npuHTepa)
1: Print current settings(1: BbIBOX HA NeUaTE TeKYMIIX HACTPOEK)
2: Set Print Density(2: 3anath niotnoets mpudra)
et Print Speed(3: 3a1aTh ckopocTh neuaTh)

TToAL3YCE AQHHBIM YCTPOICTBOM, TG H3GAATE ONACHOCTIE 1 e NPHINHITS YIeps,

Mephi

Buumanue

HecoGamoeHiie CleyIONUIX ykasanitii MOKCT CTaTh IPHIHHOI cephestioro

YBEUbs WIIH CMEPTH.

et Cutting mode(4: 3a1aTh pezkim oBpeskn) - ~ N
: Set External Buzzer after cutting(S: Bi1owirh, BHeunuii 3yuwep nocie KCTOATE HeCKOTHKD TPHGOPOB [T ————
: Set Internal Buzzer after cutting(6: BITIONNTE BIYTpeHIHii 3yMMep Nocie OTpe3amIs) K O1HOI MHOTOCEKIIOHHOi po3eTKe. ALAIITEPOM, BXOILLNM B KOMILICKT
7 or more: None(7 nam Goapue: Her) *7ITO MOKET BHIIBATH TICPEIPEB i BOTOPAHIC. d
i + ECI BIIKa CCTCBOrO IHYPA MOKpa it NOCTABKH.
SAMKa, TIEPES BRAOTEHIEN B PO .
2-2) Haskmure konky «[TOJTAYA»(FEED), 4ToGbl BIIOIHHTS BbILICO3HAUCHHBIE (yHKLIH. wTpTe e, Tlons308aTECH APYTHMH AAITTCPANH
2-2-1) Ilar 1: Lipa 03HA4AET KOTHUECTBO Pa, KOTOPOE HEOGXOLHMO HAKATH * Bt BILIKA e HOAXOIT K poserie, e onacHo.
s 0JIbKO
xitonky «TOJIAYA»(FEED). Tlomniire, 570 omiisi GbiTh KopoTkite + Momayiirect Tosro CranzapTLm TRk 13
HAKATHA, JUTHTEIHOCTBIO He Gosiee 1 cekyH bl MHOTOCEKIHOHHbIIE "‘““:"’" KOMILIEKTA.
2-2-2) IWar 2: Haswite i yaepsute kionky «[TOIAYANFEED) ne menee | 3AIPELIEHO 1 4 JATIPEULERO
CeKYHJIbI, UTOGEI BITOHHTS BXO B COOTBETCTRYIOMi pesku. Ecau na *5% S
otare Ilara | 1eoGxommoro peskinva e, Buiepite «0: Exit and reboot
printer(0: BHIXO/L 1 TIepe3arpy3Ka NpUHTEPa). =3
2-3) Tpu BBOZE HOBBIX HACTPOEK HaKMITe KHOMKy «TOJAUANFEED) n yepikirre ee L )
Meiee OIHOIi CeKyRbI, HTOBEI COXPAHHT H3veHenms. OGpesTe GyMary,
KaK TO/bKO Ha edath GyzieT Bhibesiena crenyloutas crpoka:(Ecam «0: Exit and reboot  printery ) N )
(0: Bixon 1 HepesarpysKa onbc Gkn He BRIHIMAst BIIKY H3 PO3CTKH, He VGepiTe HOmIOTILIeHOBbIH YIAKOBOHb
TMTe 32 WHYP. NaKeT noaILIIe OT AeTel.
4% COMPLETED ***(*** 3ABEPIIEHO ***) « THM MOKHO €10 TIOBPEITH, HTO MOET « Vlhasie peGeHOK MOKET, HIpasi, HalleTh
NIDHBECTH K BOSTOPAHIHIO IWIH K TI0/IOMKE €10 Ha TO/10BY 1 FALOXHYThCA.
6. HoBbie HacTpOIiKit BCTYNIAIOT B CILTY MOCIE EPE3Arpy3Kit MPUATEPa. npiiTepa.
# Mpuveuanue
ABTOAHAIHOCTIKA [103BOIISET ONPECIINTS, HOPMATBHO i (DYHKUHORHPYET MPHHTEP.
C e IOMONIBIO MOKIO MPOBEPHTS KAECTRO Meuat, Bepenio ROM 1 HaCTpoiiki MUKpoepeKIouaTerci. SATIPEIEHO JATIPENIEHO
TpH HATH4HI JAHHOTO CHMBO/IA Ha YCTPOFICTBE IWTH JTHTEPATYDE K HeMy 03HAYAET, 410 JAHHOE ® ®
YCTPOICTBO CIIE1YeT YTIINHPOBATS OTAE/bHO OT GhITOBBIX OTXOOB 10 cpoka J /
CatyObi. C LEIbiO HEHAHECEHIT BPEAA OKPYKAIOLIEH CPEAE  3I0POBBIO HIEIOBEKA BBILTY s aYa a
i y iiTe OTXObI C LEBIO AOMAION 1X BTOPHHION Bo usbexatme nopaxenns HeAb3st CHILHO MepernGaTh ceTenoit
JHuaM, i s HYKIL, caeayer BIIKY WHYP, HEAb35l CTABHTL HA HEro
OBpaTHTbCS 16O B NYHKT, r1€ GbLI0 160 B COOTBETCTRYIONIG CCTEBOTO LLIHYPA MOKPBIMH PYKAMIH. TKCbIC IPEIMETHI.
¢ uensio coesertii 0 « onactiocTs nopakeris « Tl it Mosker
Ay caeayer K 1 CBepHTLCS CTaTh npHYMHON TI0Kapa.
c JZ10roBOpa Ky P . Janmoe jicTBO He crenyer BMecTe ¢ § /r
APYIHMi IPOMBIIILICHHBIMH OTXOZAMH.
3ATIPEIIEHO ‘ 3ATIPEILEHO
o Caiit  hitp://www.bixolon.com A ®
o TonosHoii ouc & Kopee
Anpec: 7-8F, dong), 20, 241beon-gil, ~ 7\ /
Bundang-gu, Scongnam-si, Gyconggi-do, 13494, Korea (ROK)
Ten: +82 (31) 218-55-00 OcTOopo:KHO
HecoGumioneiiiie ceAyIOUUTX ykasaliiii MOKCT CTaTh MpIHSHiioli JeTKOro Teleciioro
® Oduc s CLUA TIOBDEKICHHS WIH TIOBDK/ICHH AITapaTa.
Axpee: BIXOLON America Inc., 3171 Fujita St, Torrance, CA 90505
4 AY4 )
Ten: +1 (858) 764-45-80 "
3aMeTHB HCXOSI 0T NpHHTEPa VGepure BaronorioTHTeTH
o Oipuc 5 Enpore CTPAHHBIIH AbIM, 314X WIH UIYM, noxabIe OT AeTel.
Anpec: BIXOLON Germany GmbH, Ticfenbroicher Weg, 35, 40472 Diisscldorf oo atley 13 poseriet. © OHI MOTYT B3ATE €T0 B POT.
¢ + BukniounTe npirep.
Ten.: +49 (0) (211) 68-78-54 0 . BIICH IDEKDAILCHIS LN, TOBONITE B
pevonTIyIo Nacreperyio.
3ATIPEIEHO
(. 7 \o J
4 N 3\
npuHTep HA it it 1
noBepxHOCTH.
CaMHt PasoMpPATE, PEMONTHPOBATE W
« Vliaie off MoKeT yrias, cant Dituponare P
WIH TIOPAHHTS BaC. + Q0paTHTECk JUIH 5TON0 K JULIEPY.
« He npixacaifrech K sessite
ABTOMATHECKITM PE3AKOM.
PA3BOPKA
3ATIPEIIEHA
3ATIPEUIEHO
| VAN
4 N
He fionycxkaiite monajanms BuyTps He nbiraifTech 101530BATHEH HCHCTIPABHBINM
BOJIbI ILTH TOCTOPORHHX NIPEAMETOB. HHTEPOM. 10 MUACT IPHBECTH K IOAApY ATl
« Ecmt omo nee
NIDHITTCP, OTITIONINTE €I I3 POSCTKH 1 « Henenpannii npiitep Bbikiosie,
B " B ueHTp
TeXHHUYECKOTO 00CIYKHBAHHS.
OTKTIOYHTh
3ATIPEILEHO OT CETH
@
| VAN J




BIXOLON®
Printer Installation Guide & Safety Guide

THERMAL PRINTER  SRP-33011/33211

@ Information 49 Mounting 2” Partition
This installation guide contains quick information required for the product installation. Hang the partition at the front and press down the rear to mount the 2" partition as shown in
Please refer to the Software and Documents provided on the Download section of the the picture.

BIXOLON Website(http://www.bixolon.com) for more information on how to setup.

1. Manual: User’s Manual, Code Table, Control Commands, Software manuals

2. Driver: Windows Driver, OPOS, JPOS, CUPS(Linux, Mac), VCOM(USB, Ethernet)
3. SDK: UPOS SDK(iOS, Android)

4. Utility: Unified POS Utility, Net Configuration Tool, Android Utility, iOS Utility

We at BIXOLON maintain ongoing efforts to enhance and upgrade the functions and quality
of all our products. In following, product specifications and/or user manual content may be
changed without prior notice.

¥ Caution
After using 2"(58mm) paper roll, do not replace it with 3"(79.5+0.5mm) paper roll.

@ DIP switch setting
DIP switch setting must be done while the printer is turned off.
Changes during power on are not recognized.

9 Components

Cable cover Paper Roll 1. Serial / Dual Serial Interface Settings
+ DIP Switch 1
Switch Function ON OFF Default
[ ‘Auto Cutter Control Disable Enable OFF
12 Flow Control XON/XOFF DTR/DSR OFF
) — 13 Data Length 7 bits 8 bits OFF
SRP-33011/33211 Installation Guide s Sarity Chack Yos No o

-5 Parity Selection EVEN ODD Ol
-6 Ol
-7 Baud Rate Selection(bps) Refer to the following Table 1 O]
1-8 OFF

~

2” Partition USB A-B Cable AC/DC Adaptor Power cord  Table 1 — Baud Rate(bps) Seection
T Speed 1-6 1-7 1-8 Default
4 Cable Connection 24 ON OFF OFF
1. Turn off the printer and peripheral devices. 43 ON OFF ON
2. Connect the power cord to the adapter and connect the adapter to the power supply 9600 OFF ON OFF
connector of the printer. 19200 OFF OFF OFE 9600
3. Check the type of the interfaces at the back of the printer(Serial, Dual Serial, USB, iﬁzgg o o b
Ethernet, Parallel) and connect the interface cable. “] 5200 ON ON ON
4. Connect the drawer kick-out cable to the drawer kick-out connector of the printer. -
. N . 2. Parallel / Ethernet / USB Interface Settings
¥ Do not use an adapter that was not supplied with the printer. « DIP Switch |
Switch Function ON OFF Default
1-1 Auto Cutter Control Disable Enable OFF
12 Reserve - - OFF
Drawer kick-out conncetor 13 Reserve - - OFF
1-4 Reserver - - OFF
Power connector 15 Reserved - - OFF
1-6 Reserved - - OFF
1-7 Reserved - - ON
Adaptor [ Reserved - - OFF

@  Print Density(Virtual Memory Switch)

Interface connector

out cable - Prm]l- .[;;':S“y Print Density
Interface cable Dark (Virtual Memory Switch)
(Serial/Dual Serial/Parallel/USB/Ethernet) (iigh 1 2 3 n Covel
. 3 5 6 7 8 Level
4 Installing Paper Roll 2 9 10 11 12 Level
2. 1. Press the Cover-Open button to open the cover. 1(Low) 12 13 14 16 evel
2. Insert new roll paper in the correct direction. 3 It is recommended to select Unified POS Utility or Self-Test mode to change print
3. Pull the paper out slightly and close the cover. density
using the Virtual Memory Switch.
* Note
When closing the cover, press down on the center @ Self-Test
of the cover to ensure that the paper is in contact 1. Check whether the paper is inserted correctly.
with the roller. o 2. Turn on the printer while depressing the Feed button. Self-diagnostics will begin.
Printing quality may not be optimum if 3. The printer prints the current status of the printer such as the version of the ROM and DIP

recommended paper is not used.

switch setting.
(Refer to the User's Manual.)

4. The printer prints the current status and stops after printing the following statement.
(PAPER indicator keeps blinking.)
@ Using Control Pancl SELF-TEST PRINTING.
« POWER LED SELECT MODES BY PRESSING FEED BUTTON.
The POWER light is on whenever the printer is on. Continuous SELF-TEST : Less than 1 second
O POWER « ERROR LED VMSM Selection : 1second or more
O ERROR .T};SAII?S;:EE?S" error: 5. Press the FEED button for less than 1 second to perform “Continuous SELF-TEST”.

This light indicates the near end of the paper roll. Install a new paper Hold down the FEED button for 1 second or longer to perform “VMSM Selection”.
roll and the printer will continue printing. When the light blinks, it 1) Self-Test
indicates the self-test printing standby state or macro execution Standby
state when the macro execution command is used.

* FEED Button
Press the FEED button once to advance paper one line. You can also
hold down the FEED button to feed paper continuously.

D PAPER

1-1) If you press the FEED button for less than 1 second, the printer will print in the
preset character type.

1-2) The self-test completes automatically and cuts the paper after printing the following
line.

#*% COMPLETED ***

1-3) The printer goes into standby mode when the self-test is complete.



2) Virtual Switch Setting Mode
2-1) When the printer goes into virtual switch-setting mode, the following lines will be
printed.

% VMSM Selection **
0: Exit and reboot printer
1: Print current settings
2: Set Print Density
3: Set Print Speed
4: Set Cutting mode
5: Set External Buzzer after cutting
6: Set Internal Buzzer after cutting
7 or more: None

2-2) Make sure to press the FEED button to perform the above functions.
2-2-1) Step 1: The number indicates the number of times the FEED button needs
to be pressed. Make sure to press it for less than 1 second.
2-2-2) Step 2: Hold down the FEED button for 1 second or longer to enter the
selected item. If there is no selected item in Step 1, select “0: Exit
and reboot printer” to exit.

2-3) When the new settings are applied, hold down the FEED button for 1 second or
longer to save the changes. Cut the paper when the following line is printed.
(If “0: Exit and reboot printer” is not performed, the new settings will not be saved.)

##% COMPLETED ***
6. The settings will take effect after the printer reboots.

% Note

You can check whether the printer operates normally or not through self-diagnostics. You

can check printing quality, ROM version, and DIP switch settings through self-diagnostics.

E disposed with other household wastes at the end of its working life, To prevent
possible harm to the environment or human health from uncontrolled waste disposal,

N please separate this from other types of wastes and recycle it responsibly to promote

the sustainable reuse of material resources. Household users should contact either the
retailer where they purchased this product, or their local government office, for
details of where and how they can take this item for environmentally safe recycling.
Business users should contact their supplier and check the terms and conditions of

the purchase contract. This product should not be mixed with other commercial
wastes for disposal.

® Website http://www.bixolon.com

This marking shown on the product or its literature, indicates that is should not be

o Korea Headquarters
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(Tel.) +82-31-218-5500

o U.S. Office
(Add) BIXOLON America Inc., 3171 Fujita St, Torrance, CA 90505
(Tel.) +1-858 764 4580

© Europe Office
(Add) BIXOLON Europe GmbH, Tiefenbroicher Weg 35 40472 Diisseldorf
(Tel.) +49 (0)211 68 78 54 0

In using the present appliance, please keep the following safety regulations in order to

prevent any hazard or material damage.

WARNING
Violating following instructions can cause serious injury or death.

e N\ 3
Do not plug several products in one You must use only the supplied adapter.
multi-outlet. « It is dangerous to use other adapters.

« This can provoke over-heating and a fire.
«If the plug is wet or dirty, dry or wipe it before
usage.
«If the plug does not fit perfectly with the outlet, ONLY SUPPLIED ADAPTER
donot plug in.
« Be sure o use only standardized multi-outlets.
PROHIBITED X 4 PROHIBITED
@
J
e 3
Do not pull the cable to unplug. Keep the plastic bag out of children’s
« This can damage the cable, which is the reach.
‘origin of a fire or a breakdown of the printer. « If not, a child may put the bag on his head.
PROHIBITED PROHIBITED
\ J\C J
3 )
Do not plug in or unplug with your Do not bend the cable by force or leave it
hands wet. under any heavy object.
* You can be electrocuted. * A damaged cable can cause a fire.
PROHIBITED d ‘ ‘ PROHIBITED
4
\ J\C J
CAUTION
Violating following instructions can cause slight wound or damage the appliance.
e N\ 3
If you observe a strange smoke, odor or Keep the desiccant out of children’s
noise from the printer, unplug it before reach.
taking following measures. « If not, they may eat it.
* Switch off the printer and unplug the set from the
‘mains.
« Affer the disappearance of the smoke, call your
dealer to repairit.
-
TO UNPLUG s PROHIBITED
£ =,
=
J\C J
e N N
Install the printer on the stable surface. Use only approved accessories and do not
« If the printer falls down, it can be try to disassemble, repair or remodel it
broken and you can hurt yourself. for yourself.
« Call your dealer when you need these services.
* Do not touch the blade of auto cutter.
DISASSEMBLING
PROHIBITED PROHIBITED
@ K
\ J
e aYa
Do not let water or other foreign objects Do not use the printer when it is out
in the printer. of order. This can cause a fire or an
« If this happened, switch off and unplug electrocution.
the printer before calling your dealer. « Switch off and unplug the printer
before calling your dealer.
PROHIBITED TO UNPLUG
)
%
J \ J




